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Digitaalkit: Vat je taal bij de horens!

Looptijd van het onderzoek

Contact

Hilde Van Brabant, Martien Geerts

Toelichting
Onderzoeksproject Taal Digitaal

Het tweejarige PWO-project &#8216;Taal Digitaal&#8217; liep aan UCLL Lerarenopleiding
van september 2015 tot september 2017. In dat project werd onderzocht op welke manier
een online digitaal instrument startende leerkrachten lager onderwijs kan ondersteunen om
de noodzakelijke schrijfcompetenties te verwerven.

Inzichten uit onderzoek naar blended learning, het belang van schrijfstrategieén, feedback,
observerend leren en collaboratief schrijven kwamen in dit onderzoeksproject samen in een
concreet eindproduct: de Digitaalkit.

De Digitaalkit werd ontwikkeld via User Centered Design. Enkele honderden potentiéle
gebruikers, leerkrachten uit het werkveld en studenten van de lerarenopleiding, gaven input
en feedback: door deel te nemen aan een online bevraging naar hun noden en
verwachtingen, door mee te werken aan usertestings in kleine testgroepen en/of door
authentieke teksten aan te leveren. Op basis van observaties en feedback van gebruikers
tijdens usertestings werd het prototype van de Digitaalkit aangepast en verder uitgewerkt tot
de Digitaalkit in zijn huidige vorm.

Schrijftaken
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De drie modules van de Digitaalkit zijn opgebouwd rond betekenisvolle schrijftaken voor
leerkrachten lager onderwijs, schrijftaken die horen bij hun beroep.

Via een online bevraging bij huidige en toekomstige leerkrachten lager onderwijs werden
schrijftaken geselecteerd. De bevraagden hadden over het algemeen het meeste nood aan
ondersteuning bij het schrijven van: (1) een schriftelijke evaluatie voor leerlingen, (2)
brieven en e-mails aan ouders, (3) schriftelijke instructies voor leerlingen. Dat heeft geleid
tot de concrete uitwerking van ondersteuning bij deze drie schrijftaken in de Digitaalkit.

De bedoeling is dat een startende leraar met behulp van de Digitaalkit deze drie schrijftaken
beter uitvoert en dat hij — door herhaaldelijk gebruik — geleidelijk aan schrijfvaardiger wordt,
zodat hij deze en ook andere schrijftaken succesvol uitvoert.

Diverse vormen van ondersteuning

De ondersteuningsmodaliteiten in de Digitaalkit zijn gebaseerd op onderzoek over wat werkt
bij digitale tools en wat werkt in schrijfonderwijs. Enkele belangrijke principes die
gehanteerd werden:

In een krachtige schrijfomgeving zijn bij betekenisvolle schrijftaken (met een echte lezer en
een concreet doel) diverse ondersteuningsvormen voorzien. Verschillende leerders hebben
immers verschillende noden en behoeften.

De gebruiker staat aan het roer: de gebruiker kiest zelf welke ondersteuningsvorm(en) hij
gebruikt, op welk moment hij dat doet en in welke volgorde. Met andere woorden: er is geen
stappenplan dat de gebruiker van de Digitaalkit dwingt om een bepaalde route volgen. Hij
kiest zijn eigen weg en wordt aangezet om actief te leren.

Schrijfstrategieén zijn belangrijk om tot een degelijk schrijfproduct te komen. De Digitaalkit
helpt startende leerkrachten om voor, tijdens en na het schrijven te reflecteren.

Feedback vormt een essentieel onderdeel van een leerproces. Via de Digitaalkit kunnen
gebruikers elkaar schriftelijk feedback vragen en geven.

Observeren hoe iemand hardop denkend een schrijftaak aanpakt, is een manier waarop
sommige schrijvers beter leren schrijven.

Vorming
Elke leerkracht lager onderwijs kan zelfstandig met de Digitaalkit aan de slag.

Werken met de Digitaalkit heeft echter nog meer effect als meerdere collega’s binnen een
team de tool gebruiken, zodat de feedbackmogelijkheden ten volle benut kunnen worden én
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er ook mondeling gecommuniceerd wordt over schrijftaken en geschreven teksten. In team
nadenken over schriftelijke communicatie vormt een belangrijk aspect van het taalbeleid
van een school. Daarom kan het interessant zijn om een schoolgerichte vorming aan te
vragen, waarin collega’s samen nadenken over hun schriftelijke communicatie en samen
concreet aan de slag gaan met de Digitaalkit.

Individuele leerkrachten die de Digitaalkit willen gebruiken, kunnen extra uitleg en
ondersteuning krijgen tijdens een centrale vorming in Diepenbeek of Leuven.

Neem voor een schoolgerichte of centrale vorming contact op met
hilde.vanbrabant@ucll.be.

Resultaten en evaluatie

Getuigenissen van deelnemers aan de navorming:

&#8220;Door de verschillende invalshoeken zorgt de Digitaalkit voor een ondersteuning op
maat van elke gebruiker.&#8221;

&#8220;Echt knap hoe er naast schrijftips ook ruimte is voor uitleg over krachtige
feedback.&#8221,

Getuigenissen van studenten en beginnende leerkrachten:

“Dit is een heel interessante tool voor beginnende leerkrachten: het is fijn dat je feedback
kan vragen aan anderen en op die manier inspiratie kan opdoen.”

“Ik heb er heel wat uit geleerd over het opstellen van heldere instructies.”
“Vooral de module over feedback schrijven op rapporten is heel leerrijk. Zo heb je een
houvast om voor iedereen een persoonlijk tekstje te schrijven en toch dezelfde criteria te

gebruiken.”

Feedback van docenten lerarenopleiding en taalexperten

“De Digitaalkit zet sterk in op ouderbetrokkenheid.”

“Er worden veel tips en voorbeelden gegeven, maar de gebruiker blijft zelf aan het roer
staan en kan zelf beslissingen nemen.”

“Er is veel aandacht voor anderstalige ouders op een open, niet stigmatiserende manier.”
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Succesfactoren en aandachtspunten

Succesfactor

Studenten laten kennismaken en oefenen met de tool tijdens contactmomenten en in
verschillende opleidingsonderdelen. Zo wordt de tool in UC Limburg bv. ook ingezet binnen
Wereldoriéntatie (thema uitwerken; module ‘schriftelijk instructies voor leerlingen’) en
binnen Pedagogische wetenschappen (module ‘schriftelijke feedback/ rapportteksten’).
Succesfactor

Studenten kunnen beroep doen op relevante schrijftips, contextrijke voorbeelden, zelftestjes
en filmpjes. Verder is er een verzamelplek voor hun tekstinput: mijn tekstjes. Bovendien
hebben alle studenten toegang tot een feedbackgroep.

Succesfactor

De tool is voor iedereen toegankelijk, ook zonder studentenaccount.

Aandachtspunt

Indien de doelgroep wordt verruimd tot alle leraren lager onderwijs, is het ook een prima
professionaliseringstool.

Aandachtspunt

Er zijn kansen om te verwijzen naar taalontwikkelend lesgeven.
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